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DIE SICHERHEITS-

REGION IJSSELLAND
MODERNISIERT IHRE
FEUERWEHRANZUGE

Hier erfahren Sie, wie die niederlandische
Feuerwehr in Zusammenarbeit mit Partnern in der

Schutzkleidungsbranche innovative, maf3gefertigte
Anzige eingekauft hat, die Feuerwehrleuten effektiveren
Schutz bieten.
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Zusammenfassung

2019 hat sich die Sicherheitsregion I|sselland in den Niederlanden das ehrgeizige
Ziel gesetzt, fir alle Feuerwehrleute in ihren 35 Wachen modernere Anziige zu
kaufen. Diese Fallstudie belegt, dass die Sicherheitsregion |Jsselland TenCate
Protective Fabrics schon zu Beginn des Auswahlverfahrens um eine objektive
Beratung gebeten hat, um eine fundierte Entscheidung treffen zu konnen. Aufgrund
dieser Zusammenarbeit wurde ein brandneues Produkt entwickelt, das jetzt dafiir
sorgt, dass hunderte von Feuerwehrleuten in IJsselland ihre Arbeit sicher und
bequem verrichten kénnen.
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. 950
U B E R Feuerwehrleute

1JSSELLAND

Die Feuerwachen von IJsselland sind A TIIIT 3 5

ein essenzieller Bestandteil der .
Wachenin der

Sicherheitsregion |Jsselland in den
Niederlanden. Die Feuerwehrleute in
|Jsselland retten Menschen und Tiere

Region

aus bedrohlichen Situationen, l6schen
Brande und bieten Unterstiitzung bei o) 5 0 O O 0 O
Unfallen. Sie sind zustandig fiir die . '
Einwohner im gesamten
Katastrophenabwehr und wachen Gebiet
zusammen mit anderen niederlandischen
Rettungsdiensten (iber die Sicherheit der
Burger.

(Q‘I BRANDWEER

IJsselland
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NACH NEUEN LOSUNGEN SUCHEN

Als neue Einsatzkleidung fiir alle Feuerwachen der Sicherheitsregion IJsselland an-
geschafft werden musste, war dem technischen Leiter Sander Brons eines klar: es
sollten keine Anzlige von der Stange sein. Die neue Schutzkleidung sollte perfekt auf
die Bedurfnisse seiner Feuerwehleute zugeschnitten sein.

|Jsselland brauchte also eine individuelle und speziell entwickelte Losung. Wie konnte
dieses Vorhaben in die Tat umgesetzt werden? Dabei mussten drei wichtige Aspekte

berlicksichtigt werden:

TRAGEKOMFORT:
Leichter und
kiihler

Da die Feuerwehrleute der
Sicherheitsregion IJsselland
bei Verkehrsunfallen, Tierret-
tungsaktionen und Léschtatig-
keiten dieselbe Einsatzklei-
dung tragen, brauchen sie ein
multifunktionales Gewebe, das
bei allen Aufgaben perfekten
Schutz bietet.

Es versteht sich von selbst,
dass die Anzlige den erforder-
lichen Schutz bieten mussten,

aber sie sollten auch leicht

und bequem sein, sich ange-
nehm auf der Haut anfiihlen,

Feuchtigkeit perfekt aufneh-

men und Schweif}
miihelos abfiihren.

STRAPAZIERFA-

HIGKEIT:
Robuster und
dauerhafter

Strapazierfahigkeit hat bei
Feuerwehrausriistungen
hochste Prioritat. Die Kleidung
muss haufig gereinigt werden,
um nach einem Einsatz poten-
ziell giftige Ruickstande oder
Kontaminationen zu beseiti-
gen. Die bisherigen Feuerwehr-
anzlige hatten Verschleif3er-
scheinungen und UV-Schaden.

Die neue Einsatzkleidung sollte
insgesamt strapazierfahiger
sein und sich auch an stark
beanspruchten Stellen, wie
Ellenbogen und Knien, nicht
abnutzen. Das sollte jedoch

nicht auf Kosten der Farbecht-

heit und Waschbestandigkeit
gehen.

CORPORATE
IDENTITY:
Starkeres Image

Im Rahmen einer kiirzlich
durchgefiihrten landesweiten
Kampagne fiir ein einheit-
licheres Erscheinungsbild der
niederlandischen Feuerwehr,
muss das Design der Schutz-
kleidung jetzt bestimmte
Richtlinien erfiillen.

|Jssellands neue Feuerwehranzii-
ge miissen ein charakteristisches
Muster von reflektierenden
hochsichtbaren Streifen auf-
weisen, damit Feuerwehrleute
am Notfallort immer sofort
erkennbar sind.
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UNSERE FEUERWEHRLEUTE
SIND TAGLICH IN VIELFALTIGEN
GEFAHRENSITUATIONEN IM
EINSATZ. DIE NEUE
ARBEITSSCHUTZKLEIDUNG
SOLLTE LEICHTER UND
BEQUEMER SEIN UND MEHR

BEWEGUNGSFREIHEIT

BIETEN ALS DIE BISHERIGEN
ANZUGE. STRAPAZIERFAHIGE
KLEIDUNG, DIE GENAUSO HARTE
ARBEIT LEISTET WIE UNSERE

FEUERWEHRLEUTE."

Sander Brons
Technischer Leiter der Sicherheitsregion IJsselland

TEN.CATE made for life
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VORBEREITUNGEN FUR
EIN REIBUNGSLOSES
AUSWAHLVERFAHREN

BEI NULL ANFANGEN

Sander Brons wollte vor der Ausschreibung der Sicherheitsregion IJsselland
kompetente Beratung {iber die neuesten Technologien fiir Feuerwehrkleidung
einholen und hat zu diesem Zweck Mitte 2019 eine zweitagige Marktkonsultation
organisiert. Er lud eine begrenzte Anzahl von ausgewahlten Bekleidungsherstellern
und Gewebeherstellern dazu ein, ihr Fachwissen zu Verfiigung zu stellen. Eines
dieser Unternehmen war TenCate Protective Fabrics.

DIE RICHTIGEN FRAGEN STELLEN

Der Marktmanager von TenCate Protective Fabrics fiir Gefahrenabwehren Antonio
De Ledn Torres kam nicht mit einer fertigen Produktprasentation, sondern mit
einem leeren Blatt Papier. Er horte aufmerksam zu, als das IJsselland-Team ihm
folgende Fragen beantwortete:

«  Welche Aspekte der aktuellen Feuerwehranziige funktionieren gut?
*  Welche Aspekte miissen verbessert werden?

*  Wie wiirde ein perfekter Feuerwehranzug fiir Sie aussehen?

«  Wie kdnnen wir Textilinnovationen fir lhre Feuerwehrleute nutzen?
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EINE INDIVIDUELLE LOSUNG PERFEKT ABSTIMMEN

|Jsselland erstellte eine detaillierten Liste mit technischen Anforderungen und Praferenzen
fur die neuen Feuerwehranziige. Auf Grundlage davon perfektionierte De Ledn Torres zu-
sammen mit dem Produktentwicklungsteam von TenCate Protective Fabrics ein brandneues
Produkt: Nomex® Advance® Truecolor®. Fiir dieses innovative Doppelgewebe wird Nomex®,
eine geschmeidige Faser mit hervorragenden thermischen Eigenschaften und hoher Farbechtheit,
mit der unglaublich starken Kevlar®-Faser kombiniert. Das Resultat sind optimaler Hitzeschutz
und Komfort mit einem strapazierfahigen und leichten Auf3engewebe.

IN DER WERTKETTE ZUSAMMENARBEITEN

TenCate Protective Fabrics verfiigt iber ein starkes Netzwerk in der Schutzkleidungsbranche.
Deswegen konnte das Unternehmen sein Angebot auf verschiedene Kleidungshersteller ab-
stimmen, die sich auf die Ausschreibung beworben haben. Das in Grof3britannien und Europa
tatige Unternehmen Ballyclare International gewann die Ausschreibung mit einem Anzug,
der sich bei den Tragetests durch herausragende Schutzeigenschaften, perfekte Passform
und ein angenehme Tragegefiihl auszeichnete. Ballyclare war bei allen Tragetests anwesend,
um den Feuerwehrleuten zu zeigen, wie sie den Sitz der Anziige fiir optimale Sicherheit
korrigieren kénnen. In wenigen
Wochen hat das Unternehmen
fur mehrere hundert Feuerwehr-

leute COVID-19-sichere Anpro- ‘ ‘
ben organisiert — keine leichte

AU, WEIL IJSSELLAND SO VORAUS-
SCHAUEND WAR, UNS SCHON ZU
BEGINN DES AUSWAHLVERFAHRENS
INS BOOT ZU HOLEN, KONNTEN WIR
GEMEINSAM MIT BALLYCLARE EINEN
MASSGEFERTIGTEN HIGH-TECH-
FEUERWEHRANZUG ENTWICKELN,
DER NICHT NUR TECHNISCH PER-
FEKT IST, SONDERN AUCH DIE
BEDURFNISSE DER FEUERWEHRLEUTE
ERFULLT."

Antonio De Le6n Torres
Marktmanager fiir Gefahrenabwehr bei TenCate Protective Fabrics

Die neuen Feuerwehranziige
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EIN KUNDENSPEZIFISCHES KLEI-
DUNGSSTUCK, DAS ALLE ERWAR-
TUNGEN UBERTRIFFT

Anfang 2021 erhielten die Feuerwehrleute der Sicherheitsregion IJsselland die ersten An-
zlige. Wir mochten lhnen ein paar Geheimnisse (iber diese innovative Kleidung verraten:

Leichter
Schutz

Der Feuerwehranzug wiegt nur
200 g/m? und hat ein extrem
hohes Gewicht-Leistungs-
Verhaltnis. Das Auf3engewebe
verfligt tiber marktfiihrende
Schutzeigenschaften.

Das Mischgewebe Nomex®
Advance® Truecolor® bietet
den |Jsselland-Feuerwehrleuten
grof3e Bewegungsfreiheit bei
der Arbeit und senkt die
Hitzebelastung betrachtlich.
Ellbogen und Knie sind mit
TenCate Protective Fabrics
Arashield® verstarkt.

Dieses Gewebe halt ca.
1 Million Abriebzyklen stand
und ist damit die strapazier-
fahigste Losung, die zurzeit
erhaltlich ist. Dadurch ist der
Anzug fiir jede Aufgabe geeig-
net und das perfekte Kleidungs-
stiick fir alle Herausforderungen,
mit denen Feuerwehrleute im
Beruf konfrontiert werden.

Seita 9

Hoher
Tragekomfort

Der neue Feuerwehranzug
bietet zuverladssigen Schutz und
fuhlt sich angenehm auf der
Haut an.

Dartiber hinaus ist das Gewebe
mechanisch vorgedehnt, damit
sich |Jssellands Feuerwehrleute
in dem flexiblen und leichten
Kleidungsstiick bequem
bewegen kdnnen. Der Anzug
halt den Trager auch unter
besonders anspruchsvollen
Arbeitsbedingungen langer
trocken und kiihl.

Um optimale ergonomische
Voraussetzungen zu bieten,
wird beim Kleidungsdesign von
Ballyclare auch der ganztagige
Tragekomfort beriicksichtigt.

Dauerhaft gutes
Aussehen

Das Gewebe Nomex® Advance®
Truecolor® verfuigt nicht nur
uber eine optimierte Farb-
echtheit, sondern wurde auch
speziell im Hinblick auf die
Widerstandsfahigkeit gegen
UV-Strahlung entwickelt.

Damit sind die neuen Feuer-
wehranziige extrem strapa-
zierfahig: sie sehen auch nach
haufigen industriellen Waschen
noch gut aus. Auch wenn sie
direkt in den Feuerwachen von
|Jsselland aufbewahrt werden,
verlieren sie weder ihre Schutz-
eigenschaften noch den kenn-
zeichnenden Look.

Aufgrund der langen Lebens-
dauer sind die strapazierfahigen
Anziige auf3erdem besonders
nachhaltig und steigern damit
auch die Kapitalrendite der
Region Isselland.
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GROSSE INNOVATIONEN
BEGINNEN MIT ZUHOREN.
TENCATE PROTECTIVE
FABRICS HAT SICH DAS

ZU HERZEN GENOMMEN

UND DIE KONKRETEN
ANFORDERUNGEN ERFULLT,
DIE IJSSELLAND GESTELLT HAT.

WIR FREUEN UNS BESONDERS,
DASS BEI DEN NEUEN ANZUGE
VOR ALLEM DIE BEDURFNISSE
UNSERER FEUERWEHRLEUTE
BERUCKSICHTIGT WURDEN."

Sander Brons
Technischer Leiter der Sicherheitsregion IJsselland
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ENGERE ZUSAMMENARBEIT FUR
OPTIMALE ERGEBNISSE

Die folgenden drei Aspekte sind kennzeichnend fiir die erfolgreiche Partnerschaft zwischen der
Sicherheitsregion |)sselland, TenCate Protective Fabrics und Ballyclare International:

DER TRAGER IM MITTELPUNKT

Durch Priorisierung der tatsachlichen Bediirfnisse der Feuerwehrleute konnten
TenCate Protective Fabrics und Ballyclare einen Feuerwehranzug entwickeln, der
das Trageerlebnis und die Bequemlichkeit des Benutzers erheblich verbessert. Eine
bequeme PSA erhoht die Wahrscheinlichkeit, dass Sicherheitsvorschriften einge-
halten werden. Wenn die Kleidung leicht und flexibel ist und Feuchtigkeit effektiv
reguliert, wird sie von den Feuerwehrleuten eher ordnungsgemaf3 getragen.

UMFASSENDE EINSATZTESTS
Mann kann keine neue Losung entwickeln, ohne diese griindlich unter gefédhrlichen

Bedingungen zu testen, die einen echten Feuerwehreinsatz simulieren. Wahrend
der COVID-19-Pandemie musste alles besonders sorgfaltig geplant werden, um
die erforderliche soziale Distanz einhalten zu konnen. Trotzdem hat IJsselland zwei
Tragetests durchgefiihrt, damit die Feuerwehrleute die neue Kleidung in Aktion aus-
probieren und ihr Feedback dazu geben konnten. Diese Tests haben allen Beteiligten
wertvolle Erkenntnisse verschafft.

LANGFRISTIGER NUTZEN

(=]
E{Lj Das Kosten-Nutzenverhaltnis der neuen Feuerwehranziige hat im gesamten Aus-

wahlverfahren von IJsselland eine bedeutende Rolle gespielt. TenCate Protective
Fabrics konnte der Beschaffungsabteilung mithilfe von Daten demonstrieren, dass
strapazierfahige Kleidung auf lange Sicht kostengiinstiger ist, auch, wenn sie in
erster Linie eine hohere Investition erfordert.

Zwei Tage lang wurden von IJsselland umfangreiche Tests unter realen Bedingungen durchgefiihrt.
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DER ,PERSONLICHE' ASPEKT VON
PSA WIRD OFT UNTERSCHATZT.
ZUM GLUCK IST DAS WEDER BEI

UNS NOCH BEI UNSEREM PARTNER
TENCATE PROTECTIVE FABRICS

DER FALL' WIR HABEN HINTER

DEN KULISSEN HUNDERTE VON
WINZIGEN DETAILS AUSGEARBEITET,
DAMIT WIR IJSSELLAND

PERFEKT ZUGESCHNITTENE,
MASSGEFERTIGTE
FEUERWEHRANZUGE LIEFERN
KONNEN, UND ZWAR IN GROSSEN
VON XS BIS 4XL FUR MANNLICHE
UND WEIBLICHE
FEUERWEHRLEUTE."

Tragetest IJsselland

Karin Klein Hesselink
Leiterin Produktzertifizierung bei Ballyclare International

4 WICHTIGE
SCHLUSSFOLGERUNGEN FUR EIN ER-
FOLGREICHES AUSWAHLVERFAHREN

Was lernen wir aus den Erfahrungen, die die Sicherheitsregion IJsselland auf der Suche nach
maf3gefertigten Feuerwehranziigen gemacht hat? Wir haben vier Do's und Don'ts fiir Sie zusam-
mengestellt, damit Sie Fehler bei der Auswahl lhrer Arbeitsschutzkleidung vermeiden kénnen.

DON'T: KOPIEREN SIE NICHT EINFACH DIE BEDINGUNGEN DER VO-
RIGEN AUSSCHREIBUNG

Nehmen Sie sich Zeit, um die neuen Technologien im Markt zu untersuchen und
kaufen Sie nicht einfach die erstbeste Losung, die lhnen angeboten wird oder
dieselben Kleidungsstiicke wie immer. Vielleicht haben sich die Sicherheits-
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bedingungen seit der letzten Ausschreibung geandert. Deswegen sollten Sie
engagierte Partner suchen, die Ihnen dabei helfen, die perfekte Losung fiir
Ihre Anspriiche zu finden. Geben Sie sich nicht mit weniger zufrieden.

DO: NUTZEN SIE DIE GESAMTE WERTSCHOPFUNGSKETTE AUS
Ihr Schutzkleidungslieferant kann lhnen nicht nur verraten, welche Sicher-
heitsnormen Sie einhalten mussen, er kann Sie auch mit anderen Teil-
nehmern aus der Wertschopfungskette in Verbindung bringen. TenCate
Protective Fabrics verfiigt tiber ein grof3es Team von Fachkraften in vielen
Nischenmarkten, die taglich mit Endverbrauchern, industriellen Wasche-
reien, Bekleidungsherstellern und Vertriebspartnern zusammenarbeiten.
Wir stellen Ihnen diese weitreichende Expertise gerne zur Verfligung.

DON'T: UNTERSCHATZEN SIE DEN ZEITAUFWAND NICHT

Die Auswahl neuer Arbeitsschutzkleidung ist ein langwieriger Prozess. Sie
konnen die Sache allerdings beschleunigen, indem Sie den Interessenver-
tretern Ihre Erwartungen von Anfang an deutlich vermitteln. Vermeiden Sie
zum Beispiel kostspielige Verzégerungen aufgrund von Missverstandnissen
und sorgen Sie dafiir, dass Sie sowohl die technische Abteilung als auch den
Einkauf auf Ihrer Seite haben, bevor Sie die Ausschreibung formulieren.

DO: BINDEN SIE DIE LIEFERANTEN IN DEN TRAGETEST EIN

Die Tests der neuen Arbeitsschutzkleidung sind unverzichtbar. Um aller-
dings optimal von diesen Tragetests zu profitieren, sollten Sie in Erwagung
ziehen, den Gewebelieferanten und den Kleidungshersteller dazu einzu-
laden. Sie kdnnen Ihnen genau erkldren, wie Sie die Arbeitsschutzkleidung
optimal nutzen und sicher tragen. Der perfekte Sitz der PSA ist ein essen-
zieller Sicherheitsaspekt.
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SIE STEHEN NICHT ALLEINE VOR
DIESER AUFGABE. BEGINNEN SIE
HIER MIT DER SUCHE NACH IHRER
NEUEN SCHUTZKLEIDUNG.

Als Arbeitsschutzbeauftragter moéchten Sie die Qualitat,
Leistungsmerkmale und Tragbarkeit der Schutzkleidung in lhrem
Unternehmen standig verbessern. Sie stehen nicht alleine vor
dieser Aufgabe.

Nachdem Sie die Geschichte von |Jsselland gelesen haben, ziehen
Sie vielleicht in Erwagung, das Auswahlverfahren gemeinsam mit
Partnern durchzufuhren.

Setzen Sie den ersten Schritt auf dem Weg zu Ihrer neuen High-Tech-

Arbeitsschutzkleidung und sprechen Sie mit einem unserer
internen Fachleute.

VEREINBAREN SIE EINEN GESPRACHSTERMIN
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